VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (VOP)
Dachteam s.r.o. a Dachteam Real s.r.o.

1. Uvodné ustanovenia
Tieto v§eobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP®) upravuju pravne vztahy medzi spolo¢nostami:

Dachteam s.r.o. ICO: 36720305 Spolo¢nost’ je zapisana v OR Okresného sudu Trnava, oddiel Sro, vlozka ¢&.
26111/T

Dachteam real s.r.o. ICO: 56118546 Spolo¢nost’ je zapisana v OR Okresného sudu Trnava, oddiel Sro, vlozka
¢.56391/T

(d’alej spolu aj ako ,,dodavatel™, ,,zhotovitel* alebo ,,predavajtci®)
a zékaznikmi (d’alej len ,,objednavatel* alebo ,,kupujici).
VOP sa vzt'ahuji na:
e stavebné prace,
e aplikaciu fukanej izolécie,
e predaj stavebného materialu.
2. Vznik zmluvného vzt'ahu

Zmluvny vzt'ah vznika:

e potvrdenim objednavky (e-mailom),
e tuhradou zélohovej faktiry.

Objednavatel’ stihlasi s tymito VOP odoslanim objednavky.
3. Cena a platobné podmienky
Cena je stanovena:

e individualnou cenovou ponukou,
e rozpoctom alebo cennikom.

Platba moze byt

e vopred (zaloha),
e po dokonceni préc - faktirou,

Zhotovitel si vyhradzuje pravo pozadovat’ zalohu.

Faktury su splatné do 3 dni, ak nie je dohodnuté inak. Pri omeskani ma zhotovitel’ narok na trok z omeskania vo
vyske stanovenej pravnymi predpismi SR.

4. Terminy realizacie
Termin realizacie je stanoveny:

e v potvrdeni objednavky.
¢ individualnou dohodou zmluvnych stran (vratane telefonickej dohody)



Zhotovitel nezodpoveda za omeskanie sposobené:

pocasim,
nepripravenostou stavby,
zasahom tretej strany,
vyrobcom materialu
vySSou mocou

Dielo sa povazuje za odovzdané:

* podpisom preberacieho protokolu,

* potvrdenim prevzatia emailom,

* alebo zacatim uzivania diela objednavatel'om.
5. Povinnosti objednavatel’a

Objednavatel je povinny:

zabezpecit’ pristup na pracovisko,
pripravit’ stavbu na realizaciu,

poskytnut’ pravdivé informacie,
umoznit’ kontrolu a obhliadku.

6. Dodanie materialu
Pri predaji materialu:

e tovar je dodany odovzdanim alebo dorucenim,
e vlastnicke pravo prechadza na kupujuceho po zaplateni.

Kupujuci je povinny skontrolovat’ zasielku pri prevzati.
7. Zodpovednost’ za vady a reklamacie
Podmienky reklamacie upravuje samostatny Reklamaény poriadok, ktory je dostupny na webovej stranke.
8. Odstipenie od zmluvy (spotrebitel’)
Spotrebitel’ ma pravo odstupit’ od zmluvy uzavretej na dial’ku do 14 dni.
Toto pravo sa nevztahuje na:
e sluzby, ktoré boli uz zacaté s jeho sthlasom,
e zékazkovu vyrobu,
e stavebné prace viazané na konkrétnu nehnutel’nost.
9. Odstipenie od zmluvy (zhotovitel’)
Zhotovitel méze odstipit’ od zmluvy, ak:
e objednavatel nezaplati zalohu,

e neposkytne sucinnost’,
e  porusi zmluvu.



10. Zodpovednost’ za Skodu
Zhotovitel’ zodpoveda iba za Skodu sposobenti porusenim svojich povinnosti.
Nezodpoveda za:

o  skryté vady stavby,

e projektové chyby,

e nevhodné podklady.

11. Zacatie poskytovania sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie

V pripade, Ze spotrebitel’ poziada o zacatie poskytovania sluzby (najméi stavebnych prac alebo aplikacie fukanej
izolacie) pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy, berie na vedomie, Ze:

* udelenim suhlasu so zacatim sluzby pred uplynutim lehoty na odstiipenie straca po Gplnom poskytnuti sluzby
pravo na odstipenie od zmluvy,

* v pripade odstipenia od zmluvy po zacati poskytovania sluzby je povinny uhradit’ pomerni cast’ ceny za uz
poskytnuté plnenie.

Za preukazatelny stihlas so zacatim poskytovania sluzby sa povazuje najma:
« uhrada zalohovej faktury,

* potvrdenie objednavky emailom,

* podpis zmluvy alebo objednavky,

« iny preukazatel'ny ukon objednédvatel'a smerujuci k realizacii sluzby.

12. Uzatvaranie zmluvy na dial’ku

V pripade uzatvorenia zmluvy na dial’ku (napr. prostrednictvom emailu alebo formulara na webovej stranke)
objednavatel’ potvrdzuje, Ze:

e bol oboznameny s tymito VOP,
e  bol oboznameny s reklama¢nym poriadkom,
e suhlasi s ich znenim.
Tieto dokumenty st dostupné na webovej stranke dodavatela.

13. Ochrana osobnych udajov

Spracovanie osobnych udajov sa riadi samostatnym dokumentom Zasady ochrany osobnych udajov (GDPR)
uverejnené na stranke v spodnej ¢asti.

14. Alternativne rieSenie sporov
Spotrebitel’ mé pravo obratit’ sa na:

Slovenska obchodna inSpekcia (SOI)
Bajkalska 21/A
827 99 Bratislava



Inspektorat SOI pre Trnavsky kraj
Pekarska 23
917 01 Trnava

www.soi.sk
15. Fotodokumenticia a marketing

Objednavatel’ stihlasi s vyhotovenim primeranej fotodokumentécie realizacie na marketingové ucely zhotovitel’a,
bez zverejnenia osobnych tidajov alebo presnej adresy nehnutel'nosti, pokial’ pisomne nevyjadri nesuhlas.

16. Zaverecné ustanovenia

Tieto VOP su platné odo dia zverejnenia na webovej stranke.

Zhotovitel si vyhradzuje pravo na ich zmenu.

Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
17. Identifika¢né tidaje

Dachteam s.r.o.

Sidlo: Ulica Rekrea¢na 8121/28, 917 07 Trnava
ICO: 36720305

DIC: 2022299818

IC DPH: SK2022299818

Email: dachteam@dachteam.sk

Telefon: 0911 942110

Dachteam Real s.r.o.

Sidlo: Ulica Rekrea¢na 8121/28, 919 34 Trnava
ICO: 56118546

DIC: 2122218087

IC DPH: SK 2122218087

Email: dachteam@dachteam.sk

Telefon: 0911 942 110

Datum uéinnosti: 1.1.2025


http://www.soi.sk/

